
GÜNDEM SAYISI 2018 Yılı Mayıs Ayı 1. Toplantı

GÜNDEM TARİHİ 21 Mayıs 2018 Pazartesi

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 094420180000328 Adem USTACAN VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Servet SAVAŞ

2 094420180000329 Deniz GÜLER SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

A.Ş. 

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

3 094420180000330 Mehmet AKTAŞ AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Servet SAVAŞ

4 094420180000331 Aylin GÜNDÜZ MNG KARGO YURTİÇİ 
VE YURTDIŞI 

TAŞIMACILIK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

5 094420180000332 Tamer SAVAŞCI GİTTİ GİDİYOR BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ 

SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

6 094420180000333 Cevdet TANIŞ ASLAN YILMAZ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Servet SAVAŞ

7 094420180000334 Mustafa YALÇINKAYA QNB FİNANSBANK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

8 094420180000335 Engin Onur ÖĞÜT FURKAN ÇANTA 
KEMER AYAKKABI 
SANAYİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Servet SAVAŞ

9 094420180000336 Bilgin KARADAĞ TAMER TANCA 
MAĞAZACILIK 

SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Servet SAVAŞ

10 094420180000337 Erdun SUNA TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

11 094420180000338 Tamer SAVAŞCI YAPI VE KREDİ 
BANKASI A.Ş

Uzlaşma Servet SAVAŞ

12 094420180000339 Erdi DEMİRKAYA OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

13 094420180000340 Nizamettin DÜZGÜN SES-BA TEKSTİL 
İNŞAAT VE TURİZM 
SANAYİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Servet SAVAŞ

14 094420180000341 Mahmut AYDIN TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Servet SAVAŞ

15 094420180000342 Onur TURAN SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

A.Ş. 

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Servet SAVAŞ

16 094420180000343 Saime DEMİR TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

17 094420180000344 Mehmet GÜLECCİ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

18 094420180000345 Çağla ÇOĞUNNU ÖZEL AFRODIT 
POLİKLİNİĞİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Servet SAVAŞ

19 094420180000346 Asuman ACARTÜRK YAPI VE KREDİ 
BANKASI A.Ş

Uzlaşma Servet SAVAŞ

20 094420180000347 Dursun DEMİRAL DENİZBANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

21 094420180000348 Ercan ALGÜL AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

22 094420180000349 Naile DEMİRCİ AKTİF YATIRIM 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

23 094420180000350 Ercan ALGÜL TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

KARAR LİSTESİ



24 094420180000351 Ercan ALGÜL TÜRK EKONOMİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

25 094420180000352 Seda TEZCAN ING BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

26 094420180000353 Reşat KAYAOĞLU TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ ZİRAAT 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

27 094420180000354 İlkay KARAHAN TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

28 094420180000355 Haşim UYKUN TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

29 094420180000356 Şendoğan KOCAMAN HSBC BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Servet SAVAŞ

KARAR LİSTESİ


